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* Mit der Lieferantenbewertung verfolgt ixetic die zielgerichtete und ganzheitliche Optimierung von
Schlussellieferanten.

* Durch den monatlichen Fokus auf die Kriterien erhalt der Lieferant den aktuellen Status Uber die
Qualitatssicht von ixetic zu seinen Anlieferungen.

® Das Ergebnis der Bewertung dient zum Einen dazu, die jahrliche Lieferantenauszeichnung
vorzubereiten und zum Zweiten mit den Lieferanten in einem Qualitatsgesprach die notwendigen
Potenziale nachhaltig zu analysieren und Programme zur Qualitatssteigerung zu starten.

* Die Zielsetzung der Lieferantenbewertung ist eindeutig:

"Nur mit der Erfillung der Anforderungen in Bezug auf die Logistik- und Qualitatsleistung ist es méglich
in der Partnerschaft Lieferant, ixetic und OEM langfristig erfolgreich zu sein bzw. zu bleiben."
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Kennzahlenibersicht

* Problemlieferantenqualitat — PLQ
® |ogistische Lieferantenqualitat — LLQ

® Erstbemusterungsqualitat — EMQ

* PPM - Rate
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Problemlieferantenqualitét - PLQ

Die PLQ ist eine Kennzahl nach Aufnahme der Serienlieferung. Sie ist eine faktorbezogene Kennzahl fir Stérungen der
Prozesse bei ixetic. Die PLQ ist unabhangig von Liefermengen und —haufigkeit.

Die PLQ berechnet sich wie folgt:

PLQ=1xa+1lxb+2xc+3xd+4xe+5xf

a) Anzahl der Lieferungen mit Sonderfreigabe (Sonderfreigabe wurde vom Lieferanten vor Lieferung bei ixetic beantragt).
b) Anzahl der an Lieferanten gesendeten Pruf-Infos bezlglich Einzelfehler

c) Anzahl der im WE gefundenen Abweichungen

d) Anzahl der Mahnungen bzgl. nicht beantworteter Reklamationen

e) Anzahl der Beanstandungen aus der Fertigung oder Fertigungserzeugnislager

f) Anzahl der Fehler, die bis zum Kunden gelangt sind

Anmerkung:

1) Eine Sonderfreigabe wird vom Lieferant bei ixetic beantragt. Stimmt ixetic dieser zu, erteilt ixetic dem Lieferanten die
Lieferfreigabe fur das Material (begrenzt auf Menge und Zeitraum).

2) Sollten in einem Wareneingang mehrere Stérungen auftreten, so wird die ,Stérung” nur einmal in der PLQ vermerkt.
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Logistische Lieferantenqualitat - LLQ

Die LLQ ist eine Kennzahl nach Aufnahme der Serienlieferung. Sie ist eine faktorbezogene Kennzahl fur Stérungen der
logistischen Prozesse bei ixetic. Die LLQ ist unabhéngig von Liefermenge und —haufigkeit.

Die LLQ berechnet sich wie folgt:

LLQ=1xa+2xb+2xc+3xd+4xe+5xf

a) Anzahl der Lieferungen mit Mengenabweichung, wobei nicht die GroRe der Abweichung bewertet wird, sondern
ausschlief3lich das Auftreten

b) Anzahl der Lieferungen mit Terminabweichung, wobei nicht die Grél3e der Abweichung bewertet wird, sondern
ausschlief3lich das Auftreten

c) Anzahl der Lieferungen mit abweichenden Verpackungen

d) Anzahl von Teillieferungen

e) Anzahl von Lieferungen, welche Sonderfahrten zum Lieferanten und / oder Kunden notwendig machten
f) Anzahl der Beanstandungen vom Kunden bzw. Feld verursacht durch logistische Fehler beim Lieferanten

Anmerkung:
1) Sollten bei einer Warenanlieferung mehrere Stérungen auftreten, so wird die ,Stoérung“ mit der grof3ten Auswirkung in
der LLQ nur einmal erfasst.

Beispiel: Lieferung mit Mengenabweichung und Verpackungsabweichung
1 x Faktor 2 (2 x ¢).
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Erstbemusterungsqualitat - EMQ

Die EMQ ist eine Kennzahl vor Aufnahme der Serienlieferung. Sie ist eine faktorbezogene Kennzahl fir Stérungen des
Erstbemusterungsprozesses bei ixetic. Die EMQ ist unabhéngig von der Erstbemusterungsmenge und —haufigkeit.

Die EMQ berechnet sich wie folgt:

EMQ=1xa+3xb+2xc+3xd+1xe+5xf

a) Anzahl der mit Auflage freigegebenen Erstmuster

b) Anzahl der verspateten Erstmustervorstellungen

c) Anzahl der Erstbemusterungen mit fehlenden Unterlagen

d) Anzahl der abgelehnten Erstmustervorstellungen

e) Anzahl der notwendigen Wiedervorstellungen von Erstmusterunterlagen bis zur endgultigen Freigabe
f) Anzahl der Erstmuster mit Auswirkungen auf den Anlauf bzw. mit erforderlicher Sonderfreigabe

Anmerkung:

1) Sollten bei einer Erstbemusterung mehrere Stérungen auftreten, so wird die ,Storung” mit der gréf3ten Auswirkung in der
EMQ nur einmal erfasst.

Beispiel: Erstbemusterung verspatet und abgelehnt
1 x Faktor 3 (3 x d).
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PPM-Rate

Die PPM-Rate ist das Verhéltnis zwischen gelieferter und fehlerhafter bzw. nachgearbeiteter Materialmenge
bezogen auf 1.000.000 Teile.

Die PPM-Rate berechnet sich wie folgt:

PPM = fehlerhafte Materialmenge x 1.000.000
Gelieferte Materialmenge




Lieferantenbewertung
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* Die lieferantenspezifischen Daten werden
monatlich aktualisiert.

®* Die Zustellung der Daten erfolgt per E-Mail.

® Fdr Stellungnahmen und Ruckfragen
verwenden Sie bitte die folgende
E-Mailadresse

Lieferantenbewertung@ixetic.com

wtic Bad Harmbuey - Geory Schaeffies Sir 3. 61352 Bad Hambueg v 4 M

Abtniung Tolufon Fax EMm
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Lieferantenbewertung
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ixetic

Precision to move

folgend erhalten Sie die Liefe rtung fir den o.a. Zei
Kennzahi Monatiert Max.Mon]  Kum. Jahresveet  Max. [Jab]
EMO 2 10
LLe 4 20
PLO 4 20
PP L] ]
EMOsErtruniergusltit UL OsUsgratnche Lafaigualisn PLOProslem Lisle sctenguail st PPV Parts gor Mt
Solite die g den Zielvorgaben nicht prechen, sind die Ursachen

i glich zu beheben, um Folg b in ig
Bewertungen zu vermeiden,

54z undl Amtsgancht

Wir Ihre schriflliche Stelly h rhalb der nach funf Bad Horrbirg v H HRE 10304

Werktage nach Eingang dieses Schreibens.
Mit freundlichen Griten

Ixetic Bad Homburg GmbH,
o e e

— = = -
U esme— =
I. V. P. Klomann i A. 5. Mantel
Ledler Qualitdtzmanagement Qualiiitsmanage ment

UstHdhe - DE4EI0M 553

Bankvemincungen
Drusdner Bark AG Franifurt
BLT 500 600 00

K 00




